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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

Future Logistics Michat Zapart (zwanej dalej Future Logistics)
Artykut 1: Postanowienia ogélne.

1. Wszelkie zamowienie oznacza akceptacje przez klienta, bez zastrzezen, niniejszych ogélnych
warunkéw sprzedazy.

2. Future Logistics zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian cen sprzedazy w zaleznosci od
zmian kosztéw surowcéw. Do zaméwien sktadanych przed ogtoszeniem nowego cennika
zastosowanie bedzie miat cennik obowigzujgcy wczesniej.

Artykut 2: Zamowienia
1. Umowa uwazana jest za zawartg po zrealizowaniu nastepujgcych etapow:

e klient sktada zamdwienie na pisSmie (e — mailem lub poczta)

o Future Logistics potwierdza (mailem lub pocztg) przyjecie zamowienia i mozliwos¢ jego
realizacji oraz wskazuje w potwierdzeniu wysokos¢ zaliczki uiszczanej przez klienta (jej
wysokosc jest uzalezniona od zakresu zamowienia) wskazujgc jednoczesnie, ze
zamowienie moze byc¢ zrealizowane dopiero po wptacie zaliczki na konto, z zastrzezeniem
art. 7 pkt 3

¢ klient przelewa kwote zaliczki w ciggu 3 (trzech) dni roboczych liczonych od daty
potwierdzenia zamdwienia przez Future Logistics.

o Future Logistics zobowigzane jest do potwierdzenia klientowi otrzymanej ptatnosci zaliczki.

o Zaakceptowane zamowienie nie moze by¢ anulowane bez zgody Future Logistics.

2. Dokonanie przez klienta modyfikacji ostatecznego zaméwienia wymaga pisemnej zgody Future
Logistics, ktéry zastrzega sobie prawo do Zgdania odszkodowania celem pokrycia kosztéw z tym
zwigzanych, ktore nie moze byc¢ nizsze niz 30% warto$ci zamdwienia.

Artykut 3: Specyfikacje techniczne i opakowania.

1. Cechy, wymiary, wagi, fotografie,... zamieszczone w katalogu lub w innym materiale
reklamowym, majg znaczenie jedynie orientacyjne (zdjecia pogladowe). Sprzedajgcy zastrzega
sobie mozliwo$¢ wprowadzania, nawet po potwierdzeniu zamowienia, koniecznych zmian, lecz
niedotyczgcych cech uznawanych za charakterystyczne, w tym tych okreslonych w zaméwieniu.

2. W przypadku braku specjalnych wymagan kupujgcego, kwestia koniecznosci opakowania i jego
typu pozostawia sie uznaniu firmy Future Logistics. Jesli kupujgcy wskaze rodzaj opakowania
badz jego wykonawce, koszty opakowania bedg dodatkowo fakturowane na klienta, a firma Future
Logistics nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci z tytutu uszkodzeh powstatych na skutek
zastosowania opakowan wadliwych lub nieodpowiednich.
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Artykut 4: Oferta, badania, prototypy.

1. Kazda oferta sporzgdzona przez firme Future Logistics jest wazna przez okres 1 miesigca liczgc
od daty jej sporzadzenia, chyba Ze strony ustality inacze;j.

2. Oferty wymagajace szczegdlnego opracowania i przeprowadzenia badan sg ptatne. Strony
ustalajg warunki finansowe dotyczace ich przygotowania.

3. Badania, w szczegolnosci te, ktore znacznie zmieniajg liste kosztow klienta, pozostajg wytgczng
wiasnoscig sprzedajgcego i nie mogg by¢ przekazywane, wykorzystywane lub powielane bez jego
wczesdniejszej pisemnej zgody.

4. Podobnie, jesli zamowienie dotyczy opracowania prototypu, wyniki prac przygotowawczych,
wykorzystane metody i procesy pozostajg wytgczng wtasnoscig sprzedajgcego.

5. W zwigzku z powyzszym, klient zobowigzuje sie bezposrednio ani posrednio:

e nie wykorzystywac jakiejkolwiek czesci badan i nie wykorzystywac w jakikolwiek sposéb
prototypu ani wynikéw badan prowadzonych przez sprzedajgcego,

e nie przekazywac¢ osobom trzecim informacji ani elementéw (rysunki, prototyp...)
przekazanych przez sprzedajgcego.

6. Klient zobowigzuje sie do zwrotu sprzedajgcemu, na swoj koszt, prototypu (6w) w terminie 7 dni
po pisemnym oswiadczeniu klienta o przerwaniu realizacji projektu.

Artykut 5: Dostawa. Terminy realizacji.

1. Terminy realizacji wskazane w zamdéwieniu majg charakter informacyjny, co oznacza, ze
sprzedajgcy wskazuje date realizacji zamdwienia najbardziej doktadng jak to tylko mozliwe.
Dostawa moze mie¢ miejsce z datg wczesniejszg niz podana. W takim przypadku klient nie moze
odrzuci¢ wczesniejszej dostawy, pod warunkiem, ze zostat o tym uprzednio poinformowany.
Wszelkie przekroczenie terminu realizacji zamowienia daje klientowi jedynie prawo do uzyskania
obnizenia ceny zaméwienia o kwote okreslong jednostronnie przez Future Logistics, stosownie do
wielkosci opdznienia. W zadnym wypadku opéznienie terminu realizacji nie moze by¢ podstawg do
anulowania i rezygnacji z zamdwienia.

2. Terminy realizacji moga by¢ respektowane tylko w przypadku, gdy klient w ramach okreslonych
warunkéw i w okreslonym czasie dostarczy rysunki i/lub tez inne elementy niezbedne do realizaciji
zamowienia.

3. Ustalone terminy realizacji bedg przedtuzone na skutek dziatania sity wyzszej. Przez site wyzszg
rozumie sie w szczegoélnosci: strajk powodujgcy zastdj catkowity lub czesciowy personelu
sprzedajgcego badz jego dostawcy lub przewoznika, pozar, powddz, wypadek przy produkcji, brak
surowcow, uszkodzenie maszyn lub narzedzi.

4. W dniu dostawy towaru Klient jest przygotowany do roztadunku (tzn. zabezpieczyt miejsce oraz
srodki transportu potrzebne do bezpiecznego i prawidtowego zrealizowania roztadunku).
5. Jesli nie ustalono inaczej, koszt roztadunku obcigza klienta.
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6. ODBIOR: Bez uszczerbku dla obowigzkéw wzgledem przewoznika, reklamacje dotyczace wad
widocznych lub niezgodnosci dostarczonego towaru muszg by¢ zgtoszone listem poleconym z
potwierdzeniem odbioru w ciggu 48 godzin od chwili otrzymania towaru. Obowigzkiem klienta jest
dostarczy¢ wszelkie dowody na istnienie tych wad lub niezgodnos$ci. W przypadku uznania
niezgodnosci, sprzedajgcy, wedtug wtasnego wyboru zatatwi reklamacje w najbardziej adekwatny
sposob: bgdz poprzez naprawe materiatu wadliwego badz poprzez jego wymiane, badz poprzez
zaptate na rzecz klienta ekwiwalentu pienieznego odpowiadajgcego wartosci materiatu; zadne inne
swiadczenia odszkodowawcze nie bedg obcigzaty sprzedajgcego. Warunkiem uznania
nieprawidtowosci jest umozliwienie sprzedajagcemu przez klienta dokonania oceny stanu materiatu.

7. Bez pisemnej zgody sprzedajgcego nie jest mozliwy zwrot towaru.
Artykut 6: Zakres odpowiedzialnosci. Gwarancja.

1. Zgodnie z przepisami prawa, Future Logistics obejmuje gwarancjg wszelkie wady ukryte,
wynikajgce z wady materiatu, z btedu opracowania czy z btedu powstatego w procesie produkciji,
ktore to doprowadzity do niezgodnosci dostarczonego materiatu lub tez spowodowaty jego
niezdatnos¢ do uzytku.

2. Gwarancja nie obejmuje przypadkow:

e niewfasciwego uzycia, niezgodnego z instrukcjami dotyczgcymi montazu oraz uzytkowania,
dostarczonymi wraz z materiatem,

e zaniedbania lub niewfasciwego przechowywania ze strony klienta

e naturalnego zuzycia sprzetu

e sity wyzszej.

3. W przypadku odsprzedazy produktéw zakupionych w firmie Future Logistics, klient zobowigzuje
sie dostarczy¢ swemu nabywcy wszystkie dokumenty dotyczgce towaru, przekazane przez Future
Logistics.

4. Gwarancja jest wylgczona dla sprzedawanych urzadzen, ktére zawierajg materiat przekazany
przez klienta.

5. Obowigzkiem uzytkownika jest zachowanie wszelkich koniecznych $rodkéw ostroznosci, w
szczegolnosci w zaleznosci od specyfiki przechowywanych produktow, a takze przestrzeganie
wytycznych, aby korzystac z satysfakcjg ze sprzetu oferowanego przez Firme Future Logistics.

6. W przypadku stwierdzenia odpowiedzialnosci Future Logistics z tytutu dostarczonych urzgdzen
lub wykonanej ustugi, maksymalna kwota odszkodowania, ktéra mogtaby zosta¢ wyptacona
klientowi nie moze w zadnym przypadku przewyzszac¢ ceny zaptaconej przez klienta za
przedmiotowe urzgdzenie lub ustuge.

7. W Zzadnym przypadku, odpowiedzialno$¢ Future Logistics nie moze by¢ dochodzona z tytutu
btedu w planach lub innych informacjach, przekazanych przez klienta.
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8. Future Logistics nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody materialne spowodowane
dostarczonym przez niego urzgdzeniem ani za szkody bezposrednie lub posrednie za wyjgtkiem
szkdd na osobie.

9. Klient zapewnia, na swojg wlasng odpowiedzialnos¢, stropy i fundamenty, na ktérych instalowane
beda urzadzenia i produkty oferowane przez Future Logistics, w szczegdlnosci zobowigzany jest
sprawdzi¢ lub zleci¢ sprawdzenie czy sg one zgodne z dopuszczalng tolerancjg wymagang i
przedstawiong przez Future Logistics oraz z wytrzymatoscig zdolng znies¢ prace i maksymalne
obcigzenia, jak réwniez zobowigzuje sie, w chwili przekazywania zamoéwienia, informowac¢ Future
Logistics o wszelkich obowigzkach i/lub przepisach, normach i specjalistycznych uregulowaniach
natozonych na jego sektor branzowy, a w szczegdlnosci tych dotyczgcych magazynowanych
produktow.

Artykut 7: Cena — Zapfata.

1. Urzadzenia dostarczone sg wedtug stawek obowigzujgcych w dniu ztozenia zamowienia lub ceny
ustalonej w kosztorysie, jednakze kosztorys wazny jest jedynie przez miesigc od daty jego
sporzadzenia.

2. Ceny te nie sg cenami bez podatku, bez kosztéw transportu, ktére sg oddzielnie fakturowane
klientowi oraz bez kosztow montazu.

3. W przypadku kazdego zaméwienia o wartosci ponizej 1000 (tysigc) EUR netto, jak rowniez w
przypadku kazdego pierwszego zaméwienia skladanego przez nowego klienta, catos¢ ptatnosci
dokonywana jest w gotéwce bgdz przelewem bankowym na konto przed dostawag towaru.

4. W pozostatych przypadkach, faktury ptacone sg w nastepujgcy sposéb:

e 30 % w terminie 3 dni od potwierdzenia przyjecia zamowienia przez Future Logistics reszta
ceny w terminie 14 dni od daty wystawienia faktury wystanej listem poleconym
e zaden rabat nie jest udzielany z tytulu wczesniejszej zaptaty faktury.

5. Kazda kwota nie uregulowana w terminie pocigga za soba:

e zapfate ustawowych odsetek za opdznienie naliczanych do dnia zaptaty,

¢ natychmiastowg wymagalnosc¢ catosci zadtuzenia w przypadku ptatnosci roztozonej na raty,

¢ natychmiastowg wymagalnos¢ kazdej kolejnej faktury nie przypadajacej jeszcze do zaptaty,

e zawieszenie realizacji lub anulowanie, wedtug wyboru sprzedawcy, kazdego biezgcego
zamowienia.

6. Kwota kazdej faktura windykowanej przez zewnetrzny serwis prawny zostanie powiekszona o
odszkodowanie ustalone ryczattowo na 12% od naleznych sum pieniedzy, jednak o kwote
niemniejszg niz 600 PLN.

7. W przypadku, gdy warto$s¢ zamowienia przewyzsza 20.000 PLN, Future Logistics zastrzega
sobie prawo zmiany terminéw zaptaty lub moze wymagac¢ od klienta przedstawienia gwarancji
ptatnosci, o ile jest to uzasadnione pogorszeniem sytuacji finansowej klienta, spadkiem obrotu z
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klientem lub wygasnieciem gwarancji udzielonej przez instytucje ubezpieczeniowo-kredytowg
sprzedawcy.

Artykut 8: Rozwigzanie.

1. W przypadku rezygnaciji klienta z zamowienia bez zgody Future Logistics, jesli nie zostanie ona
dokonana w terminie przewidzianym w zaméwieniu lub jesli klient nie wywigzuje sie z obowigzkéw
umownych, w terminie 10 (dziesieciu ) dni od daty wymagalnosci i bezskutecznosci wezwania
skierowanego do klienta, umowa jak rowniez wszelkie zamdwienia w trakcie realizacji ulegaja
rozwigzaniu z mocy prawa i bez dodatkowych formalnosci.

2. Ewentualnie wptacona zaliczka zostaje zatrzymana przez Future Logistics tytutem pierwszego
odszkodowania. Odszkodowanie w wysokosci przynajmniej réwnej jednej trzeciej wartosci
zamowienia nalezne bedzie od klienta na rzecz Future Logistics, ktory zastrzega sobie mozliwosc¢
rozporzgdzania towarem.

Artykut 9: Klauzula zastrzezenia wtasnosci.

1. Future Logistics zastrzega sobie peing i wytgczng wtasnos¢ sprzedanych urzgdzen do chwili
catkowitej zaptaty ceny przez klienta.

2. W przypadku dochodzenia roszczenia i zwrotu urzgdzen, wszelkie kwoty pobrane przez Future
Logistics zostang przez niego zatrzymane w zamian za uzytkowanie urzadzenia, z ktérego
korzystat klient.

3. W przypadku, gdy klient chciatby odsprzeda¢ urzadzenie przed zaptatg catosci ceny, zobowigzuje
sie on do poinformowania swojego kontrahenta o istniejgcej klauzuli zastrzezenia wtasnosci oraz o
prawie, jakie zastrzega sobie Future Logistics zgdania zwrotu urzgdzenia badz zgdania zaptaty
ceny odsprzedazy obejmujgcej wierzytelnos¢ gtdéwnag, odsetki i koszty.

Artykut 10: Prawo Wtasciwe i Wtasnos¢ Sadu.

Wszelkie spory niezaleznie od ich rodzaju, podlegajg wytgcznej kompetencji Sgdu Gospodarczego
wiasciwego dla siedziby sprzedawcy, oraz prawu polskiemu.
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